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El 48.4% de los jóvenes en Lima Metropolitana
trabajan en la informalidad y sin beneficios

El inminente crecimiento de la 
informalidad en el Perú es una rea-
lidad que afecta a toda la fuerza la-
boral del país, pero principalmente 
a quienes recién buscan insertarse 
por primera vez en el volátil merca-
do profesional de hoy en día. Así lo 
comprobó el último estudio sobre la 
Situación Laboral y Aspiraciones de 
Jóvenes en Lima Metropolitana para 
Arcos Dorados, el operador de Mc-
Donald’s más grande del mundo y 
uno de los principales generadores 
de empleo en Latinoamérica.

En esta investigación desarrollada 
para Arcos Dorados por el profesor 
e investigador de la Universidad del 
Pacífico Oswaldo Molina y la consul-
tora Datum Internacional, se reveló 
que 4 de cada 10 jóvenes entre los 
18 y 25 años afirman tener un trabajo 
y que aproximadamente la mitad de 
ellos (48.4%) se encuentran en la in-
formalidad, con trabajo precario o en 
una situación de subempleo.

“El escenario actual es alar-
mante y contribuye a la creación 
de cierto pesimismo en las gene-
raciones más jóvenes. En este 
estudio, pudimos conocer que 
aproximadamente el 37.2% de 
nuestros encuestados mira con 
desgano su futuro laboral, que un 
9.6% piensa en irse del país para 
buscar trabajo y que un 9.4% no 
encuentra ninguna posibilidad 

rol clave. Por ello, estamos compro-
metidos en ser parte de la solución 
de esta problemática, promoviendo 
el empleo formal para miles de jóve-
nes e impulsando la educación y el de-
sarrollo de competencias que los ayu-
den a alcanzar su máximo potencial”, 
comentó Carlos Silva, jefe de comuni-
caciones de Arcos Dorados Perú.

Alineado a este compromiso, 
Arcos Dorados puso a disposición 
la plataforma educativa de MCam-
pus ComunidAD, donde los jóvenes 
pueden acceder a más de 25 cursos 
gratuitos sobre diferentes materias 
como finanzas personales, empren-
dimiento, marketing digital, inteligen-
cia emocional, test vocacional, trans-
formación digital, entre otros. Hasta 
la fecha, más de 11,000 personas se 
han inscrito y capacitado de manera 
fácil, práctica, remota y certificada. 

Cabe señalar que esta investiga-
ción tiene como objetivo principal 
reconocer los desafíos, necesidades 
y expectativas de los jóvenes con 
respecto a sus oportunidades labo-
rales y proyectos personales. Para 
lograrlo, la metodología utilizada en 
este estudio recoge un análisis inicial 
de las cifras de empleo y población 
juvenil, el punto de vista de 400 jó-
venes de todos los NSE de Lima 
Metropolitana y la opinión experta 
de diferentes actores que estudian o 
participan en el mercado laboral.

de oportunidades laborales en el 
Perú”, comentó Oswaldo Molina, 
profesor e investigador.

Por otro lado, el estudio también 
reveló que la principal razón por la 
que los jóvenes consideran que no 
logran conseguir un trabajo formal 

con todos los beneficios de la ley, 
es la falta de experiencia laboral 
previa (30.7%), seguido de los bajos 
sueldos (22%) y la falta de oferta la-
boral (21.9%). Asimismo, 8 de cada 
10 (75.6%) identificaron que los 
empleos que sí se encuentran dis-

ponibles ofrecen pocos beneficios y 
capacitación. 

“En Arcos Dorados, creemos que 
es fundamental devolverle a los jó-
venes la posibilidad de soñar con 
un futuro profesional digno y, en ese 
proceso, las empresas tenemos un 

Buscando potenciar la experiencia de sus clientes, OXXO Perú, pionero 
en la implementación de Tiendas Insignias (locales vestidos de una temática 
que gira alrededor de un producto o servicio), lanzó recientemente su nueva 
tienda emblemática, esta vez bajó el concepto de TIC TAC, uno de los pro-
ductos más reconocidos, valorados y queridos del mercado peruano.

 La Tienda Insignia con la temáti-
ca TIC TAC se encuentra en OXXO 
Velásquez (Av. De Las Artes Norte 
903, San Borja).

“En OXXO Perú buscamos llevar 
la experiencia de nuestros clien-
tes al siguiente nivel, haciendo de 
la compra en nuestras tiendas, un 
momento extraordinario. Estamos 
muy felices de vestir nuestra tienda 
OXXO Velásquez en alianza con 
G.W. Yichang & CIA, con uno de los 
productos más icónicos: TIC TAC”, comentó Juan Carlos Fajardo, Gerente 
General de OXXO Perú.

 “Somos pioneros en el país, la activación de nuestras Tiendas Insignia 
son un diferencial en el mercado. Esto nos permite atender directamente la 
experiencia de nuestros clientes y, así, reforzar nuestra propuesta de valor. 
Esta es la primera del año y próximamente, abriremos muchas más” añadió 
el ejecutivo.

Con el objetivo de potenciar la equi-
dad e inclusión en el mercado laboral 
local, Ford Philanthropy, el brazo filan-
trópico de Ford Motor Company, abre 
las postulaciones para becas de Ford 
<Enter>, una iniciativa que brindará 20 
cupos para ser parte de un interesante 
bootcamp sobre conocimientos digita-
les y desarrollo de habilidades socioe-
mocionales (Programa “Tu Futuro” + 
Salesforce), junto a Fundación Forge, 
ONG (Organización No Gubernamen-
tal) encargada de apoyar a jóvenes 
económicamente vulnerables para que 
accedan a una vida de calidad a través 
del trabajo y el aprendizaje continuo.  

 Los interesados en el programa 
podrán inscribirse hasta el 18 de fe-
brero. Para postular desde Perú debe 
acceder al siguiente enlace: clic aquí, o 
desde el Instagram de la Fundación @
fundacionforgeperu. 

 En un escenario cada vez más 
desafiante a partir de la pandemia, se 
produjo un rápido avance de la tecno-

FORD PHILANTHROPY EN COLABORACIÓN CON FUNDACIÓN FORGE 
LANZAN CONVOCATORIA PARA NUEVA EDICIÓN DEL PROGRAMA 
SOCIAL DE FORMACIÓN EN IT PARA JÓVENES PERUANOS

logía digital que derivó en la oferta y 
generación de nuevos puestos de tra-
bajos dirigidos a candidatos con cono-
cimiento en Tecnologías de la Informa-
ción (TI), una realidad transformadora 
que ha impactado al país y la región.   

Según el informe “Transformación 
Digital y Empleo en el Perú” de Alianza 
para el Emprendimiento e Innovación 
(AEI), el país enfrenta una creciente 
brecha de profesionales en temas de 
Tecnologías de la Información. Actual-
mente, se estima un déficit anual de 
15,000 profesionales especializados 
en TI, lo que pone en riesgo la capa-
cidad de las empresas peruanas para 
competir en la era digital.  

En su edición 2025, el programa 
Ford <Enter> -100% gratuito y online 
- se presenta como una oportunidad 
de formación intensiva en tecnologías 
digitales y bootcamps. Esta modalidad 
de aprendizaje ha resultado muy eficaz 
para conectar el talento de jóvenes, sin 
estudios superiores de entre 18 a 24 

años, que actualmente no estudien ni 
trabajen con la posibilidad de acceder 
a un primer empleo en el sector de TI. 

 “Por tercer año consecutivo con-
tinuamos apoyando la inclusión en el 
mercado laboral local, a través de ini-
ciativas concretas como Ford <Enter>, 
un programa que viene a dar cuenta del 
compromiso que tiene Ford Philanthropy 
y Ford Motor Company para seguir apor-
tando al desarrollo y bienestar de las co-
munidades. Estamos motivados por esta 
iniciativa regional que, en conjunto, per-
mitirá capacitar a más de 120 jóvenes”, 
comentó Pablo Haase, Country Director 
de Ford Bolivia, Chile, Paraguay, Perú y 
Uruguay.  Lo cierto es que la industria tec-
nológica está dando grandes oportunida-
des para la inserción laboral de jóvenes. 
“Capturamos talento donde habitualmente 
no llegamos para que los estudiantes se 
puedan formar, desarrollar sus habi-
lidades digitales y particularmente las 
socioemocionales”, señaló Francisco 
Ruiz, director de la Fundación Forge.

OXXO SE VISTE DE TIC TAC: ESTRENA 
NUEVA TIENDA INSIGNIA JUNTO A 
ICÓNICA MARCA EN SAN BORJA
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