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Directorios (valientes)
y sostenibilidad: éun
matrimonio complejo?

ace algunas semanas
asistiala Cumbre

PertiSostenible,
paraparticipar
delalmuerzo para

gerentes de sostenibilidad.

Amy Barnes, jefe de Estrategia

de Climay Sostenibilidad de

Marsh, presentélos principales

resultados del Reporte de Ries-

gosGlobales2024.

£Qué necesitamos paramo-
ver el dial alas empresas atin du-
dosasde alinearse conla prac-
tica de lasostenibilidad? Entre
otras cosas, contar con directo-
rios valientes y comprometidos
con hacer cumplirunadelas
promesasde lasostenibilidad
empresarial: serviratodossus
gruposdeinterés. Y si bien ha-
blar de directorios evoca princi-
palmenteaempresas grandes,
enfocarnos en ellastambién
esunabuenaestrategia porel
poder deatraccion, traccione
inspiracion que ejercenenlas
medianasy pequefias.

¢Comoactiian losdirecto-
rios valientes? Compartotresre-
comendaciones de Paul Strebel:

1) Bloquearalos “maximi-
zadores de valor acorto plazo”
tantodentrocomofueradela
empresa.

Los directorios deben cortar
lazos conaquellos actores alos
queles preocupan solo sus pro-
piosintereses sinimportar que
susactividades perjudiquenala
sociedad o al medio ambiente.
Unejemplo eslaempresade
biotecnologia holandesa DSM:
susdirectoresrechazaronde
manerasistematica las propues-
tas de inversionistas activistas
y constiltores para aumentar el
pagodedividendos mediante
unareestructuracion, asicomo
lasrecomendaciones delos
bancos deincrementarlas
utilidades paralos accionistas

asumiendo mas deuda. Elar-
gumento del directorio: incom-
patibilidad consus objetivos de
sostenibilidad alargo plazo.

2) Promover cambios en
lasreglas de juego para hacer
financieramente viableim-
plantar modelos de negocio
sostenibles.

Cuandolacompetenciaola
supervivencia financiera hacen
imposible evitar “perjudicar”
alosstakeholders mas débiles,
lomejor es salir delsectoro
presionar para cambiar las
reglas dejuego. Ejemplo: laem-
presaconoperaciones globales
valorada en 1.300 millones de
dolares, Interface, decidio apor-
tar conocimientos y estudios
paraapoyarlaelaboracion de
politicas y normas ambientales
ensuindustria. Estados Unidos,
Australia, Japén, estuvieron
entrelos beneficiados.

3)Encontrar en lasostenibi-
lidad unanueva oportunidad
denegocio

Transformar las operacio-
nescentralesdelaempresay
nolimitarsea crearimpacto
positivoa través delos proce-
so0s periféricos. Por ejemplo,
laempresafinlandesa Neste
pasodeser unarefineriade
petroleocentradaen lainves-
tigacion y lainnovacion, auna
companiaqueidentificoenlos
biocombustibles unaoportuni-
dad quelacondujoacrear un
nuevo negocio que sustituyo
alinicial, una dura decision del
directorio.

Gestionar el equilibrio
entrelageneracion de valor a
cortoy largo plazo, y entre los
distintos y a veces opuestos
intereses de los stakeholders,
supone gestionar con el mis-
moarte que se requiere para
mantener un matrimonio
saludable y duradero. 4




